
Rechnungsanfragen
Wie kontaktiere ich die Buchhaltung?
Unsere Buchhaltung steht Ihnen jederzeit schriftlich per Fax und/oder postalisch und über Ihren
passwortgeschützten Kundenservicebereich zur Verfügung.

 

Per Fax erreichen Sie unsere Buchhaltung unter der Faxnummer: 030 / 340 60 2155

 

Postalisch erreichen Sie unsere Buchhaltung unter der folgenden Anschrift:

 

evanzo e-commerce GmbH

Riedemannweg 60

13627 Berlin

 

Aus Ihrem passwortgeschützten Kundenservicebereich erreichen Sie unsere Buchhaltung wie folgt:

 

Nachdem Sie sich in Ihren Kundenlogin unter http://support.evanzo.de/supportcenter/login.php mit
Ihren Zugangsdaten eingeloggt haben, bestätigen Sie auf der folgenden Seite - vorausgesetzt die
Daten sind korrekt - Ihre Daten. Auf der dann folgenden Seite klicken Sie im oberen Bereich auf
"SupportCenter" und auf der folgenden Seite bitte auf "neues Ticket erstellen".

 

Unter "Bitte auswählen" finden Sie dann im unteren Bereich die Kategorie "Buchhaltung".
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