Rechnungsanfragen

Wie kann ich Rechnungen per Post erhalten?
Gern senden wir lhnen die gewlnschte Rechnung auch postalisch zu.

Aufgrund des damit verbundenen manuellen Bearbeitungs- und
Verwaltungsaufwandes fallt hierfur eine Gebuhr in Héhe von 5,00 EUR pro
Rechnung an.

Sollten Sie einen postalischen Versand Ihrer Rechnung winschen, teilen Sie uns
bitte die entsprechende Rechnungsnummer (z.B. RN1234567) mit und stimmen Sie
der Gebuhr in Héhe von 5,00 EUR zu.

Ihre Bestatigung senden Sie uns bitte per E-Mail aus Ihrem gesicherten
Kundenservicebereich oder alternativ per Fax/postalisch.

Far Faxe nutzen Sie bitte die folgende Faxnummer:

030 /340 60 2155

Postalisch nutzen Sie bitte die folgende Anschrift:

evanzo e-commerce GmbH
Riedemannweg 60

13627 Berlin

Aus lhrem gesicherten Kundenservicebereich senden Sie |lhre Anfrage, indem Sie
nach der Bestatigung lhrer Stammdaten im oberen Bereich auf "SupportCenter" und
anschlieBend auf "neues Ticket erstellen" klicken. Hier haben Sie dann die
Mdglichkeit, unter "Bitte auswahlen" Ihre Anfrage direkt an unsere Buchhaltung zu
senden.
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